Revizia smernice 0 oneskorenych platbach 2011/7/EU

Oneskorené platby zostivaju viaZnym a rozSirenym problémom v odvetviach vo vSetkych
krajinach EU.

Slovensky Zivnostensky zviz povaZuje reviziu ,,Smernice o oneskorenych platbach 2011/7/EU
(LPD)“ EU za vyznamnii pre rozvoj kultiry rychlych platieb v B2B a G2B sektore.

Na zvySenie ucinnosti LPD a na rieSenie problému oneskorenych platieb podporujeme pristup
zamerany na tri piliere:

1. AKTIVNY PRISTUP,

ktory sa snazi zabranit’ vyskytu oneskorenych platieb a zahfna tieto opatrenia:

a) PrisnejSie platobné podmienky

Jednym z najvacSich problémov sucasnej smernice je absencia stanovenia maximalnych platobnych
podmienok pre transakcie medzi B2B. Na rozdiel od platieb od organov verejnej moci (G2B)
smernica nestanovuje maximalnu dobu splatnosti platieb medzi podnikmi (B2B), ale uvadza len 30 dni.
To viedlo k prili§ dlhym platobnym podmienkam, ktoré vicsie spolo¢nosti ukladali slabsej alebo mense;j
zmluvnej strane.

Podla LPD (¢lanok 3 ods. 5 LPD) sa zmluvné strany B2B zmluvy mézu dohodnut’ na lehote splatnosti
dlhsej ako 60 dni za podmienky, Ze je to vyslovne dohodnuté v zmluve a nie je to hrubo nespravodlivé
vodi veritelovi. V zmysle &lanku 7. Clanok 12 ods. 3 LPD umoziiuje lenskym §tatom zachovat alebo
uviest' do ucinnosti ustanovenia, ktoré st pre veritela priaznivejsie ako tie, ktoré st potrebné na
dosiahnutie stladu so smernicou. Mnohé ¢lenské staty sa skutocne uchylili k tejto moznosti a uzakonili
prisnejsie pravidla.

Napriklad v Dansku, Finsku a Svédsku je maximalna lehota splatnosti 30 dni namiesto 60. Ugelom
takéhoto legislativneho zasahu bolo zabranit’ tomu, aby sa lehota 60 dni uvedena v ¢lanku 3 ods. 5 LPD
stala de facto Standardnou platobnou lehotou. Zmluvné strany sa v§ak méZu dohodnut’ na
maximalnej lehote splatnosti dlh$ej ako 30 dni, pricom obe strany vyslovne suhlasia. Tieto ¢lenské
Staty nepovol'uju dolozky o ,,pristiipeni stanovujuce dlhSie platobné podmienky. V dosledku toho sa
obchodna strana so slabSou vyjedndvacou silou nemusi obavat, ze klauzuly stanovujuce platobné
podmienky dlhsie ako 30 dni budu jednostranne uloZené protistranou so silnejSou vyjednavacou silou.

Zatial' ¢o prisnejSie platobné podmienky st nepochybne relevantnym nastrojom na zlepSenie
rychlej platby a mali by sa zvazit’ pri nadchadzajucej revizii LPD, ucinnost’ tychto opatreni zavisi
aj od urovne presadzovania a inych ovplyvnujucich faktorov, ako je nadrodna platobna kultura, Struktira
trhu a pretrvavanie nerovnovahy sil. V doésledku toho by sa v ¢lenskych Statoch mali podporovat aj
opatrenia na zabezpecenie primerané¢ho presadzovania prostrednictvom monitorovacich a sankénych
mechanizmov.

Nahrada nakladov na vvmahanie umerna vvske dlhu

LPD stanovuje pevni sumu 40 EUR ako nahradu za néklady spojené s vymahanim, ktoré ma veritel’
pravo ziskat’ od dlznika, ked’ sa urok z omeSkania stane splatnym (¢lanok 6 ods. 1 LPD).

Zatial’ o velka vacsina ¢lenskych Statov dodrziava toto minimalne pravidlo, v Spojenom kralovstve
a [rsku sa kompenzacia Ii§i v zavislosti od vy$ky dlhu.

Zavedenie pevnej sumy kompenzacie nakladov na vymahanie stanovené v smernici malo obmedzeny
vplyv a spolo¢nosti ho vyuzivaju len zriedka. Hoci 85 % podnikov, ktoré sa zacastnili prieskumu vo


http://www.szz.sk/about-us.html

vSetkych ¢lenskych Statoch, si je vedomych toho, ze maji zo zakona pravo na tento opravny prostriedok,
iba 7 % z nich pozaduje pausalnu nahradu nakladov na vymahanie v pripade oneskorenej platby.

Z hodnotenia LPD za rok 2015 vyplyva, Ze kompenza¢ny poplatok vo vyske 40 EUR sa povaZuje
za neprimerany k dlZznym sumam a nakladom spojenym s oneskorenou platbou. V hodnoteni sa
tvrdi, Ze minimalny poplatok by mal byt vys$i, aby odrazal usilie potrebné na vymahanie
oneskorenych platieb, a mal by byt umerny vel’kosti oneskorenych platieb: vys§i kompenzacny
poplatok by mohol povzbudit’ podniky, aby sa domahali svojich prav.

a) Posilnenie synergie s verejnym obstaravanim

Podl'a smernice 2014/24/EU (smernica o verejnom obstardvani) maju ¢lenské taty moznost’ povolit
priame platby subdodavatel’om, aby sa znizilo riziko oneskorenych platieb zo strany hlavnych
dodavatel'ov ich dodavatelom pre MSP. Tato moznost’ sa rozhodli vyuzit’ dve tretiny ¢lenskych Statov
vratane Slovenska. Dostupné dokazy v§ak naznacuji, Ze priame platby subdodavatel’om sa vel’mi
nevyuzivaju. Jedinymi krajinami, kde je tato prax beznd, st Chorvatsko a Francuzsko, pricom 80 %
francuzskych subdodavatelov platia priamo verejni obstaravatelia. Ako sa ukazalo v Chorvatsku a
Francuzsku, priame platby subdodavatelom su v zasade uskutoCnitelné a mézu priniest’ ziaduce
vysledky.

EU by preto mala povzbudzovat’ a motivovat’ vlady ¢lenskych $tatov, aby ¢oraz Castejie vyuZivali
priame platby subdodavatePom vo verejnych sut’aziach, pricom by ako priklady pouzili Chorvatsko
a Francuzsko.

Vyluéenie ,,neplaticov* z verejnych sut’azi je v zasade mozné podl'a urcitych ustanoveni smernice o
verejnom obstaravani. Tieto ustanovenia vSak podliehaju mnohym prisnym podmienkam a ziadny z
organov clenskych §tatov, s ktorymi sa tato zalezitost’ konzultovala, neoznamil Ziadny pripad vylucenia
uchadzacov z tychto dovodov. Vladne organy v Spojenom kralovstve vSak nedavno zaujali k tejto
zalezitosti doraznejsi postoj, pricom medzi kritérid opravnenosti, ktoré sa zvazuju pri i€asti na verejnych
sutaziach v hodnote viac ako 5 milionov GBP, vyslovne zahrnuli minulé platby. Na zéklade prikladu
Spojeného kralovstva by EU mala povzbudit’ ¢lenské staty, aby preskimali moznosti vylagenia firiem
s povestou ,,neplaticov* z verejnych sutazi.

Hoci tieto opatrenia priamo nesuvisia so smernicou o oneskorenych platbach, ich pouzitie by
nepochybne prispelo k Zelanému vysledku zvySenia platobnej discipliny.

a) Transparentnost’ platobnych postupov — zriadenie ,,Eurépskeho registra dlhov*

Pol'sko ma takzvany Krajowy Rejestr Dtugdéw (Narodny register dlhov), ktory je najviacSou pol'skou
platformou na vymenu ekonomickych informacii — zbiera a zdiela udaje o financnej situdcii
spotrebitel'ov a podnikov (malych aj velkych) uz viac ako 19 rokov.

Narodny register dlhov v Pol'sku odhaduje, ze 68 % dlhov by sa v PoP’sku dalo vyhnut’, ak by si firmy
preverili svojich budicich obchodnych partnerov.

Po vzore Pol’ska navrhujeme zriadit’ eurdpsky register dlhov (aj na narodnej urovni), ktory by
zhromazd’oval a monitoroval vSetkych dlZznikov v transparentnom registri. Spolo¢nosti
registrované v EU by mohli ziskat' pristup do registra (formou jednoduchej registracie) na
kontrolu platobnej schopnosti a platobného spravania potencidlnych a existujucich obchodnych
partnerov. Faktor ,,meno a hanba“ a verejny pristup k informaciam mozu byt’ stimulom pre spolocnosti,
aby zlepsili svoje platobné postupy. Velké spolo¢nosti sii obzvlast citlivé na pristup verejnosti k
informaciam, pretoze to mdze ovplyvnit’ ich povest’.



V situaciach, ked’ podnikatel’ nedostane vyplatu véas, v termine splatnosti stanovenou zmluvou,
sa javi ako ulinny nastroj na zmiernenie takéhoto spravania v budicnosti moZnost’ nahlasit’
podnikatelov, ktori terminy splatnosti nereSpektuju. Strach zo zaznamenania v databaze by mal
zabranit’ oneskorenym platbam a spolo¢nosti by sa mali snaZit’ zaplatit’ svojim dodavatel’om vcas.

a) Zlepsit’ pravne povedomie podnikatelov definovanim toho, ¢o sa povaZuje za ..nekalé
zmluvné podmienky a praktiky a rizika s tym suvisiace* v pripravovanej revizii LPD

Smernici 2011/7/EU chyba jasna definicia a priklady ,nekalych zmluvnych podmienok a
praktik®, preto je pre veritela vel'mi tazké dokazat’, ze konkrétna zmluvna dolozka alebo obchodna
praktika st vyrazne nekalé.

LPD stanovuje nevymozitePnost’ zmluvnej podmienky alebo praxe, ¢o je ,,hrubo* nespravodlivé
voci veritel’ovi. Niektoré ¢lenské staty, ako napriklad Chorvatsko a Pol'sko, prijali pravne ustanovenia,
v ktorych sa uvadza, ze zmluvné podmienky, ktoré si v rozpore so zakonnymi predpismi, su neplatné,
namiesto toho, aby stanovili naslednu kontrolu ich ,,nekalosti* alebo ,,hrubej nekalosti®. Iné Clenské
$taty (Déansko, Finsko, Svédsko a Litva) namiesto toho prijali pravne opatrenia, ktoré su pre veritel'a
vyhodnejsie ako ¢lanok 7 ods. 1 LPD.

Nerovnovaha sil ovplyviiuje rokovania medzi stranami a mo6ze viest’ k nekalym praktikam, ako st dlhé
platobné podmienky. Okrem toho sa malé podniky zdrahaju zacat’ prdvne kroky na zmiernenie alebo
zrusenie platnosti zmluvnej podmienky, ktora sa povazuje za neprijatelnt, alebo napadnut’ platobné
podmienky, ktoré nie su v stilade s vnatrostatnymi pravnymi predpismi.

Navrhujeme definovat’ priklady nekalych zmluvnych podmienok a praktik pri planovanej revizii
LPD. To by mohlo spolo¢nostiam priniest’ povedomie o tom, ¢o si nespravodlivé zmluvné
podmienky a platby a pomdct’ im vybrat’ si spolahlivejSich obchodnych partnerov.

2. REAKTIVNY PRISTUP,

ktory sa zameriava na vytvorenie ucinnych prostriedkov napravy proti oneskorenym platbam, ked’ k nim
dojde, a zahtna tieto opatrenia:

a) Podpora SirSieho vyuzivania alternativnych rieSeni sporov (ADR)

Alternativne rieSenie sporov (ARD) zahifia mediaciu, zmier, arbitraZ a rozhodovanie. ADR mézu zriadit’
vnutro$tatne organy alebo organy, ako s obchodné zdruzenia alebo obchodné komory.

Na zaklade porovnavacej analyzy pravnych opatreni vs. soft law nastroje na zlepSenie platobného
spravania len Spojené kral’ovstvo a Francuzsko zriadili prostrednictvom legislativnych aktov
Specifické organy pre ADR pre zmluvy B2B.

Vo Franciuzsku Ombudsman pre podniky poskytuje spolo¢nostiam bezplatné a doverné
sprostredkovatel’ské sluzby. Ombudsman zabezpeCuje vyvazené vyjednavanie medzi stranami a
vzdelava spolocnosti o ich pravach a opravnych prostriedkoch proti oneskorenym platbam. Proces
mediacie sa zaCina online ziadostou spolo¢nosti, po ktorej ombudsman pozve d’alSiu zacastnenu
spolo¢nost’ k rokovaciemu stolu, aby nasla rieSenie.

Ombudsmani alebo arbitrazne nastroje st uzitotné pri rieSeni platobnych sporov a udrziavani
obchodnych vztahov a zvycajne st vhodnejsie ako siidne konania. Spolocnosti a najmd MSP sa zvycajne
obavaju poskodenia svojich obchodnych vztahov alebo straty budicej zmluvy, ak vyuziju opravné
prostriedky. Mediacia pomaha aspoii do urcitej miery udrziavat’ dialdg medzi klientom a dodavatel'om,
spolo¢ne hl'adat’ rieSenie a pokra¢ovat’ v obchodnych vztahoch. Aby sa predislo eskalacii vedtcej k
oneskorenej platbe alebo neplateniu, méze ombudsman zasiahnut’, ked” st obchodné vzt'ahy napété.



LepSia komunikacia o pozitivnych vysledkoch mediacie by mala spolo¢nostiam poméct’ uistit’ sa
a povzbudit’ ich, aby mediaciu vyuzili hned’, ako sa problém objavi.

Sme presvedceni, ze systémy ADR by mali byt lep§im sposobom rieSenia sporov medzi obchodnymi
partnermi. Spor rieseny systtmom ADR je rychlejsi, flexibilnejsi, lacnejsi a zvycajne dovernejsi. Plne
podporujeme ciel’ planovanej revizie LPD na podporu vyuZivania systémov ADR na rieSenie
sporov.

a) Spravne sankcie alebo iné sankcie v pripade nedodrzania pravidiel LPD

Spravne sankcie predstavuju délezity prostriedok na podporu presadzovania vnutrostatnych
pravnych predpisov o oneskorenych platbach. Zatial' co administrativne sankcie sa bezne pouzivaju
na sektorovej Girovni, v spojeni s pravnymi predpismi o maximalnych platobnych podmienkach len
niekol’ko ¢lenskych statov prijalo administrativne sankcie uplatnitel'né na vSetky sektory (Francuzsko a
Chorvatsko).

V stilade s ¢lankom 12 ods. 3 LPD sa zacali niektoré opatrenia, ktoré umoziuju ¢lenskym Statom uviest’
do platnosti ustanovenia, ktoré su pre veritel'a priaznivejsie ako tie, ktoré su potrebné na dosiahnutie
suladu so smernicou. Dalgie opatrenia st zostladené s ¢lankom 8 ods. 4, podl'a ktorého mozu &lenské
Staty podporit’ vytvorenie akychkol'vek inych iniciativ na rieSenie zdsadnej otdzky oneskorenych platieb
a prispiet’ k rozvoju kultary rychlych platieb, ¢o podporuje ciel’ tejto smernice.

Spravne sankcie (medziodvetvové alebo v konkrétnom odvetvi) sa moézu ukazat ako 0¢inné pri
odradzani od oneskorenych platieb. Vzhl'adom na to, Ze administrativne sankcie presadzuju verejné
organy, prekonavaji nerovnovahu sil a vyhybaji sa tomu, aby podniky museli konat’ proti svojim
klientom. Néklady na dodrziavanie predpisov v suvislosti so spravou moézu byt znacné, ale
administrativne sankcie prispievaju k zlepSeniu platobného spravania, najmé ak st posilnené opatrenim
,»meno a hanba®, ktoré vytvara vzajomny tlak. Bez presadzovania legislativy v§ak samotné sankcie buda
mat’ maly vplyv na platobnu kulturu.

Prijatie sankéného mechanizmu proti nekalym zmluvnym podmienkam a praktikim by mohlo
posunut’ spravanie oneskorenych platitel’ov k zavedeniu dobrych obchodnych praktik.

V pripade oneskorenej platby navrhujeme zahrnutie konkrétnej sankcie do planovanej revizie LPD.
Clenské $taty sa mozu rozhodnut’ prijat’ prisne opatrenie, ked’ dlznik nie je schopny dlhSie obdobie
splacat’ viac ako 2 veritelom (to znamena, Ze lehota splatnosti presahuje 30 dni). V takom pripade
by mal byt dlZznik vyli¢eny z eurdpskych a narodnych dota¢nych alebo inych podpornych
programov - to znamen4, ze dlznik by nemal mat’ moznost’ ziadat’ o dotaciu alebo akékol'vek podporné
programy.

c) Daiiové requlacie

Dariové predpisy mozno pouzit' na rieSenie nekalého platobného spravania. Boli identifikované dva
hlavné modely:

I. Dainové reZzimy, ktoré nepriamo sankcionuju nedodrZiavané podnikatel’ské subjekty
prenesenim povinnosti zaplatit DPH z veritePa na dlZnika (napr. v Ceskej republike), alebo tym,
Ze brania dlZnikovi odpocitat’ si DPH v pripade nezaplatenej faktury alebo porusenia platobnej
lehoty stanovenej zakonom (napr. v Slovinsku).

Prechod zavézku z veritel'a na dlznika umoziuje aj vymahanie splatnych platieb.

Il. Dafiové rezimy, ktoré umoziuju veritePom odlozit’ platbu DPH, kym dlznik uplne nesplni
penazné zavizky alebo neziska dafové upravy.



V Taliansku pre podniky s rocnym obratom do 2 miliénov EUR, ktoré uzatvaraju zmluvy s inymi
podnikmi, mézu byt platby DPH z nezaplatenych faktar odlozené az do prijatia platby. Podobné
ustanovenia platia v Spanielsku a Pol'sku, kde veritelia mozu ziskat' dafiové tpravy v pripade
oneskorenych alebo nesplatenych dlhov.

Hoci tieto opatrenia priamo nestvisia so smernicou o oneskorenych platbach, rieSia problémy s
likviditou spésobenou oneskorenymi platbami (tym, Ze umoZiiuji veritelom ziskat’ dafové
Gipravy alebo odloZit’ platbu DPH) a v désledku toho by prislu§né privne predpisy EU mali
podliehat’ revizii, tieZ.

Presadzovanie tychto opatreni si nevyZaduje zo strany dotknutej spolo¢nosti Ziadne kroky a prekonava
tak prekazky stvisiace s neochotou podnikatelov vyuzit' prostriedky napravy proti oneskorenym
platbam alebo podniknut’ pravne kroky.

1. MOTIVACNY PRISTUP

ktory sa zameriava na budovanie podnikatel’ského prostredia ,,priatel'ského k malym a strednym
podnikom*, ktoré podporuje v€asné platby a zahina tieto opatrenia:

a. Podpora pouzivania uverovvch informacii a nastrojov na riadenie uverov

Riziko oneskorenych platieb moZno zmiernit’ efektivnym riadenim obchodného uveru, t. j. Casti
predaja, pre ktoru je povolena odlozena platba. D4 sa to dosiahnut’ pomocou uverovych informacii, ktoré
umoznujui posudit’ tverovu bonitu klientov, a nastrojov na riadenie uveru, ktoré maju umoznit’ dobra
kontrolu celého procesu poskytovania obchodného uveru, od stanovenia platobnych podmienok az po
opatrenia, ktoré sa maju prijatpre vymahanie omeskanych platieb.

Eurdpske krajiny sa m6Zu spolahnut’ na dobre etablované odvetvie iverovych informacii vratane
niekol’kych hra¢ov posobiacich na medzinarodnej urovni (siet Dun&Bradstreet, Creditreform,
Creditsafe, Experian atd’.), ktori poskytuju komplexné udaje o historickom platobnom spravani,
podrobné finan¢né ucty, udaje o vlastnikoch/ manazérov atd’. Pocet pouzivatel'ov je znaény, odhaduje
sa na priblizne 350 000 — 400 000. Vzhl'adom na obmedzené povedomie a uvahy o nakladoch (cena za
pristup k ,,online platforme* moéze byt v rozmedzi 3 000 — 5 000 EUR) v8ak sluzby tverovych
informacii MSP intenzivne nevyuZivaju.

Zriadenie plnohodnotnych systémov riadenia uverov je mozné len v relativne velkych podnikoch
(povedzme s obratom nad 50 miliénov EUR). Skolenia v oblasti spravy tiverov pontkaju asociacie
spravy uverov a niektori komercni poskytovatelia, ale kurzy su urCené najméd na poskytnutie
pozadovanej kvalifikacie profesionalnym manazérom uverov a kvoli ich ndkladom a trvaniu Casto nie
st vhodné pre mensie podniky. Existuje niekol’ko iniciativ Specificky zameranych na MSP, ale ich dosah
sa zda byt obmedzeny (napr. 50 — 60 ucastnikov ro¢ne pre iniciativu francuzskeho zdruzenia pre
riadenie uverov v spolupraci s obchodnymi komorami). V dosledku toho MSP stale takmer
nepouZzivaji nastroje na riadenie iverov.

Zasadny vplyv by mohlo mat’ rozsiahlejSie vyuZivanie tiverovych informacnych sluzieb a
nastrojov na riadenie uveru, ktoré by znizilo riziko oneskorenych platieb (umoznenie vyberu
doveryhodnych klientov a/alebo vyjednanie vyhodnejSich zmluvnych podmienok) a najmé neuhrad.

b) Kédex osvedéenych postupov na predchadzanie oneskorenym platbam

Koédexy a charty najlepSich postupov nabadaji signatarske spolo¢nosti, aby reSpektovali Specifické
poziadavky na zlep$enie svojich platobnych postupov. Niektoré kodexy sa plne venuju otazkam platieb
a vyslovne zahffiajii zavizok platit dodavatelom véas (napriklad v Irsku, Taliansku, Slovinsku a
Spojenom kralovstve). Dalsie kodexy pokryvaji $irsie otazky suvisiace so zmluvnymi podmienkami a



ich ciel'om je zabezpecit' korektné vztahy a doveru medzi podnikmi (napr. Eticky kodex v Bulharsku a
Charta zodpovednych dodavatel'skych vztahov vo Francuzsku).

Aby boli kodexy osvedéenych postupov uZitocné, je dolezZité, aby sa aj vel’ké spolo¢nosti, ¢asto
povaZované za neplatifov, zaregistrovali a zlepsili svoje platobné spravanie. Vo Svédsku sa 13
najvacsich narodnych spolo¢nosti dohodlo s vladou, Ze akceptuji implementéciu koédexu cti, ked” sa
zaviazu zaplatit MSP do 30 dni. Tato dohoda nasledovala po hrozbe vlady zaviest’ novl sankciu, ak sa
najvacsie Svédske spoloCnosti nezaviazu zaplatit’ svojim dodavatel'om v zakonnych lehotach (30 dni).

Dobré priklady prijatia kodexov a chart osvedéenych postupov na predchadzanie oneskorenym
platbAm moZno najst’ vo viacerych ¢lenskych Statoch. Ucinnost kodexov sa zvySuje s poctom
signatarov, najmé velkych spolo¢nosti.

Na zaklade vysSie uvedenych prikladov predpokladame, Ze spolo¢nosti by mali byt
povzbudzované, aby podpisali kédex osvedenych postupov na predchadzanie oneskorenym
platbam. Clenské tity by mali byt’ schopné 3pecifikovat’ motivaéné faktory na zapojenie a
dodrziavanie kodexu osved¢enych postupov na predchadzanie oneskorenym platbam.

Planovana revizia LPD by mohla vyriesit’ tento problém vytvorenim prikladu takéhoto kodexu
osvedcenych postupov na predchadzanie oneskorenym platbam.



